GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION CIUDADANA

Direccion General de Interior

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD EN EL EDIFICIO ADMINISTRATIVO
CALLE DEL MUELLE DE AVILES Y EN LA ESCUELA DE EMPRENDEDORAS Y
EMPRESARIAS DE ASTURIAS PARA EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE
SEPTIEMBRE DE 2019 Y EL 31 DE AGOSTC DE 2020.

I.- Objeto y finalidad del servicio a realizar

El servicio a realizar tiene por objeto la vigilancia y proteccién del Edificio
Administrativo propiedad del Principado de Asturias situado en la Calle del Muelle
de Avilés y el servicio de conexion a central receptora de alarmas, custodia de
llaves y acuda en la Escuela de Emprendedoras y Empresarias de Asturias también
en Avilés, a fin de garantszap« das cond;cmnes de seguridad e integridad de los
inmuebles, instalaciones y menes, asi como.de toda persona que se encuentre en
su interior, asi como ek servicio de conexidn a central receptora de alarmas,
custodia de llaves y acuda-en la Esctiela dé Emprendedoras y Empresarias de
Asturias en las condiciones® y con Ias caTacterlstlcas expresadas en este Pliego.

II.- Lugardela prestaciéﬂ_ﬂ_

EdIfICIO Admlmstratlvo de Avilés Calle del Muelle Avilés
Escuela de Emprendedoras ¥ | Av. Oviedo, 11, Avilés
Empresarias de Asturlas S N kI

* Unicamente servicio de conean a‘tentral“?QCeptora de alarmas, clistodia de llaves v acuda.

I1X.- Configuraciéon d'jel'j- servicio

El servicio de vigilancia'y proteccion” se llevard a cabo en el inmueble durante el
periodo comprendido entre el 1 de septlembre de 2019 y el 31 de agosto de 2020 a
través del siguiente dispositivo de seguridad:

EDIFICIO ADMINISTRATIVO DE AVILES

1 V.S. sin arma De 07. 30 a 14 30 h. De Lunes a viernes

laborables excepto 24 y
31 de diciembre

SERVICIO DE CONEXION A CENTRAL RECEPTORA

El servicio incluira la conexién a Central Receptora de Alarmas, custodia de llaves y
acuda de los sistemas de alarma de intrusidén existentes en los centros objeto del
contrato (Edificio Administrativo de Avilés y Escuela de Emprendedoras vy
Empresarias de Asturias), asumiendo igualmente, tanto los trabajos de adaptacién
necesarios en los equipos para la prestacion de dichos servicios como los trabajos
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de mantenimiento y reparacion que resulten precisos para el buen funcionamiento
de los mismos. '

IV.- Horas de servicio ordinario

La prestacion del servicio supone un nimero total de 1.729 horas-de servicio.

V.- Precio de la unidad de'ejecucién

El precm de Ia unldad de ejecucién es de 19,71 euros por hora de servicio, IVA
no mclundo. 7

VI.= Bolsa de horas extras

La Bolsa de horas extras S‘Té hara efectiva siempre que sea necesaria la prestacion
de un servicio extraordinario, un refuerzo del servicio o la ampliacién del mismo por-
causas objetivas valoradas por.fa Direccion Técnica del contrato.

Para atender estas peticiones la empresa contratista deberd poner en conocimiento
- de la- Direccién Técnica el -numero-deteléfono y, en su caso fax, del centro de
contral, ‘con lo que’la comunicacion efectlva deberd estar garantizada las 24 horas
" del dia, 365 dias al afio.

Una vez comunicada la peticién de refderzo, ampliacidnro servicio extraordinario, la
empresa.dispone de un maximo de tres horas en situaciones normales, y de una
hora en situaciones de emergencia, para Hevar a efecto lo solicitado.

Para la realizacién de refuerzos y-servieios extraordinarios-no modificatives del contrato
la ermipresa pondra a disposicion de fa Administracion una boisa de 9 horas gratuitas.

VIL.- Condiciones técnicas de la prestacién del servicio

Funciones a realizar por el servicio de vigilancia

El servicio de: proteccién' v vigilancia del - Edificio Administrativo propiedad del
Principado de ‘Asturias situado en la Calle del Muelle de Avilés se llevard a cabo
mediante wgllantes -de segurldad con- la correspondiente habilitacion profesional en
vigor. - -

Las fun'cionés a realizar por el personal de vigilancia seran las establecidas en la Ley
5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada y en el Reglamento de Seguridad Privada,
aprobado por Real De‘creto 236471994, de 9 de diciembre,

Considerando las instalaciones a proteger, Yy en eI marco de la citada legislacién de
seguridad privada, los y las Vlg:lantes de segundad desarrollaran las siguientes
,.funcmnes espeaflcas. : , :

~ "Proteccién y vigilancia del edificio y det conjunto de instalaciones,
dependenc1as y bienes que lo integran frente a actos lesivos tanto internos
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como externos.

2.- Proteccién de las personas que se encuentren en el interior del centro
velando por €l mantenimiento de su orden interno, ateniéndose a las normas y
protocelos que a tal efecto se establezcan.

3.- Gestlon de los sistemas de segurldad electronica y antl mcendlos que, en su
caso, estén instalados &n el edificio.

4.- Vigilancia, control y, en su .caso, identificacién de las personas que accedan
¥ salgan de los edificios e mstaiamones

5.- Control de accesos y. de objetos a través de los sistemas Yy equipos
mstalados e} emstentes en el edifl_c}o.., 0 puestqs a dISpOSICIOl‘I del servicio.-

© 6.~ En.-su caso .control :y: reglstra de. bultos paquetes y. documentacion
procedentes del exteérior, .451 como “control de entréegas 'y de entrada de
mercancias.

7.- Custodia de laves de acceso a [os recintos, oficinas, despachos,
instalaciones y demas estancias de tipo téenico, administrativo o d€ uso comun.

- Pronta actuacion ante cualquier emergencia que afecte al centro. En caso de

- emergencia, el personal de- seguﬁdad‘ se pondra a disposicion de la Direccion

del centro-y se- mtegrara en los equipgs de primera intervencién, asumiendo las

~ funciones . y- responsabllldades gie. le asigne el Plan de Autoproteccion y
Evacuacién.

9 Superwsvon de los cuadros @ mdlcadores de suministros e mstalacmnes
‘técnicas que puedan afectar a la: segur;dad de los centros, al estado de los
edificios o al funcionamiente de los mismos; trasladando al personal técnico la
existencia de cualguier anomalia.

“10.- Realizacion de:rondas. para la comprobacion del perfecto y debido estado
-de- puertas, ventands, instalacionés y equipos téchicos, asi como control de
accesibilidad al recinto e instalaciones, dando cuenta al personal responsable
del eentro de las incidencias habidas. ‘

11.- Cualquier otra tarea en general de caracter andlogo que por razén del
servicio se les hub|era encomendado a los vigilantes, o que el propio trabajo
exua

Condicmnes de ejecucidn de las func;ones del vigilante

En el desempeno de estas funciones !os/las vzgllantes de seguridad estaran siempre
-debidamente uniformados/as, portaran la placa que les identifica como tales en lugar
visible, y cumpl:ran estrlctamente con las exigencias de aseo, presencia y actitud.

El servicio de seguridad reahzara sus cometldos siempre con- sujecién a los
principios  de integridad, dignidad; ‘proteccién y trato correcto a las person'as
evitando abusos, arbitrariedades y violencias, vy actuando con congruencia y
proporcmnalldad en-la’ utilizacion de sus facultades ¥ medios dlspombles
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Asimismo, . mantendra una . permanente y constante comunicacién con eI personal

responsable o encargado de.la gestion del centro, informéndole puntualmente de
todo aquello relacionado con la seguridad y buen funcionamiento del edificio, y con
la proteccién de las personas que se encuentren en. el mismo. Asimismo, los/tas
vigilantes de seguridad habrén de comunicar los momentos en que, por cualquier
motivo, se ausenten del puesto o zona en que se encuentren desempefiando su

tra baJo

Para la realizacion efectiva de sus funciones, el vigilante de seguridad deberd

~disponer.de la dotacion reglamentaria de-defensa personal, un teléfono mévit que .

permita la €éomunicacidn permanente con el responsable del equipo de trabajo, y una
linterna halégena, correspondiendo a su empresa el suministro de tales elementos.

VIIL.- Organizacion y control del servicio

Organizacion .

Para la idonea €jecucidn del servicio-de vigitancia, tal 'y como estd definido en el
apartado III de este Pliego, la empresa destinard un nimero suficiente de vigilantes,
organizados en turnos de trabajo, de duracion y con los descansos establecidos en la
normatlva Iaborai aplicable, :

La empresa proporcronara a la Direccidn del centro la planificacion del servicio con
una periodicidad que aquélla determine. En dicho plan de trabajo se consignaran los
dias y turnos de servicig, y las personas que lo realizaran. La Direccion del centro
debera serpreviamente mformada -de cualquner sustitucién que por causa Iegal sea
prec&so reallzar deblendo quedar refEeJada en eI plan-de trabajo

La empresa design-aré & una p'ersona que a-su-mira,- afite la Direccidn Técnica; el
papel de interlocutor y la responsabilidad de la buena ejgcucion del servicio.

Control

Para .verificar. el -cumplimiento de las funciones y cometidos del personal de
vigilancia la empresa habrd de adoptar las medidas oportunas de seguimiento y
control, -eritre las que se encontraran ¢6md miinimo un sistema de comunicacién
permanente con el centro de control.

Sin perjuicio de las facultades de inspeccién que corresponden a la Direccién Técnica
del servicio, la empresa deberd ejercer la supervision e inspeccidn periddica y
continuada del servicio, para-lo cual designara a un inspector.

La forma y momento de realizacién de las inspecciones .deberd acordarse con la
direccidn de} centro a-fin de interferir-lo menos posible en el normal func:onamlento
de estey aJustarse alas normas internas del mismo.

Con caracter mensual la Empresa -enviard a la Direccién Técnica del servicio un

lnforme con un resumen de las inspecciones realizadas, del resultado de las mlsmas
Y, en su caso, de las medidas correctivas propuestas,
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Conr mdependencna de dichos informes mensuales la empresa remitira de oficio a la
Direccidén Técnica del servicio y con caracter de urgencia informes puntuales sobre
~aquellos hechos relevantes que se hayan producido o del que hayan tenido
conocirhiento .en el desarrollo- del “servicio de vigilancia, 'y que  conciernan a la -
seguridad de los inmuebles protegidos.

Ovie"do, 22 de marzo de 2019

' _-Ma PrIarAlonso Alonso

i .
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